

Anexa nr. 7

la Instrucţiunea cu privire la raportarea informației 

aferente utilizării instrumentelor şi serviciilor de plată
RAPORT
ORD 5.7 Utilizarea sistemelor de deservire bancară la distanţă

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	 
	
	
	
	
	ORD0507A
	

	
	codul băncii
	
	
	
	
	Codul formularului
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	ORD 5.7A
	Utilizarea sistemelor de deservire bancară la distanţă
	

	
	
	
	pentru trimestrul  ___  20__
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	(001 - lei)
	

	
	Nr. d/o
	Tipul SDBD
	Tipul deţinătorului
	Numărul 
	Valoarea 
	Numărul deţinătorilor activi
	Numărul deţinătorilor înregistraţi
	

	
	A
	B
	C
	1
	2
	3
	4
	

	
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	
	...
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	
	n
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


	
	
	
	
	
	
	
	

	
	 
	
	
	
	ORD0507B
	

	
	codul băncii
	
	
	
	Codul formularului
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	ORD 5.7B
	Fraude înregistrate, aferente utilizării SDBD
	

	
	
	
	în trimestrul  ___  20__
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	(001 - lei)
	

	
	Nr. d/o
	Tipul SDBD
	Tipul deţinătorului
	Tipul fraudei (SDBD)
	Numărul 
	Valoarea
	

	
	A
	B
	C
	D
	1
	2
	

	
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	

	
	...
	 
	 
	 
	 
	 
	

	
	n
	 
	 
	 
	 
	 
	

	
	
	
	
	
	
	
	


	 
	
	
	
	
	
	
	

	 
	 
	
	
	
	ORD0507C
	

	 
	codul băncii
	
	
	
	Codul formularului
	

	 
	
	
	
	
	
	
	

	 
	
	ORD 5.7C
	Tentativele de fraudă înregistrate, aferente utilizării SDBD
	

	 
	
	
	în trimestrul  ___  20__
	
	
	

	 
	
	
	
	
	
	(001 - lei)
	

	 
	Nr. d/o
	Tipul tentativei de fraudă
	Numărul 
	Valoarea 
	Descrierea tentativei de fraudă
	Măsurile întreprinse pentru identificarea şi stoparea tentativelor de fraudă
	

	 
	A
	B
	1
	2
	3
	4
	

	 
	1
	 
	 
	 
	 
	 
	

	 
	...
	 
	 
	 
	 
	 
	

	 
	n
	 
	 
	 
	 
	 
	

	
	
	
	
	
	
	
	


Data întocmirii “__” ____________ 20__
Executorul şi numărul de telefon ________________

___________________________________________________________________________

NOTĂ: Raportul este întocmit în conformitate cu:

1.Instrucţiunea cu privire la raportarea informației aferente utilizării instrumentelor şi serviciilor de plată, anexa nr. 7

(HCA al BNM nr.18 din 31 ianuarie 2013)

Modul de întocmire a Raportului 
ORD 5.7 Utilizarea sistemelor de deservire bancară la distanţă

1. Raportul este format din trei tabele numerotate A-C.

2. Definiţiile şi noţiunile utilizate în prezentul raport sunt prevăzute în Regulamentul privind utilizarea sistemelor de deservire bancară la distanţă, aprobat prin Hotărîrea Consiliului de administraţie al Băncii Naţionale a Moldovei nr.376 din 15 decembrie 2005 cu modificările şi completările ulterioare.
3. Tabelul ORD 5.7A este destinat indicării numărului (coloana 1) şi valorii (coloana 2) operaţiunilor financiare efectuate de către deţinătorii SDBD pe parcursul perioadei gestionare, numărului deţinătorilor activi (coloana 3) şi numărului deţinătorilor înregistraţi (coloana 4) ai SDBD a căror contract este în vigoare la sfîrşitul perioadei gestionare. Coloanele A- C se vor completa în felul următor:

a) În coloana A se va indica numărul de ordine al fiecărei înregistrări în cadrul raportului;
b) În coloana B se va indica codul caracteristicii „tipul SDBD” în conformitate cu pct.18 din anexa nr. 9;

c) În coloana C se va indica codul caracteristicii „tipul deţinătorului” în conformitate cu pct. 12 din anexa nr. 9.
4. Tabelul ORD 5.7B este destinat indicării numărului (coloana 1) şi valorii (coloana 2) fraudelor aferente utilizării SDBD, înregistrate de banca raportoare pe parcursul perioadei gestionare. Coloanele A- D se vor completa în felul următor:  
a) În coloana A se va indica numărul de ordine al fiecărei înregistrări în cadrul raportului;

b) În coloana B se va indica codul caracteristicii „tipul SDBD” în conformitate cu pct.18 din anexa nr.9;

c) În coloana C se va indica codul caracteristicii „tipul deţinătorului” în conformitate cu pct. 12 din anexa nr. 9;
d) În coloana D se va indica codul caracteristicii „tipul fraudei” în conformitate cu pct. 19 din anexa nr. 9.
5. Tabelul ORD 5.7C este destinat indicării numărului (coloana 1) şi valorii (coloana 2) tentativelor de fraudă aferente utilizării SDBD, înregistrate de banca raportoare pe parcursul perioadei gestionare, descrierii tentativelor de fraudă prin SDBD (coloana 3) înregistrate de banca raportoare pe parcursul perioadei gestionare şi măsurilor întreprinse pentru identificarea şi stoparea tentativelor de fraudă (coloana 4). Descrierea tentativei de fraudă (coloana 3) se completează doar în cazul înregistrării în coloana B a codului 216 – „Alte fraude/tentative de fraudă”. 

a) În coloana A se va indica numărul de ordine al fiecărei înregistrări în cadrul raportului;

b) În coloana B se va indica codul caracteristicii „tipul tentativei de fraudă” în conformitate cu pct.19 din anexa nr. 9.
