Приложение №1   

к Инструкции об отправлении и получении 

электронных документов посредством 

автоматизированной информационной 

системы создания и оборота электронных 

документов между Государственной налоговой 

службой и финансовыми учреждениями, 
казначейством/Государственном казначействе
  

  

СОГЛАСОВАНО 

Главная государственная 

налоговая инспекция 

_______________________ 

(фамилия, имя) _______ 
_______________________ 

(подпись)_________ 
“___” _____________ 20___ 

  

  

Типовое соглашение №___ 

о подключении и участии в автоматизированной информационной системе 

создания и оборота электронных документов между Государственной 

налоговой службой и финансовыми учреждениями, казначейством/Государственном казначействе

	 

____________________________ 

________(дата составления)
	  

_________________________________ 

(место составления)______________ 


Государственное предприятие “Fiscservinform” при Главной государственной налоговой инспекции (далее – Оператор) в лице ___________________________________, 

                                                                                                        (должность, фамилия и имя) 
действующего на основании _____________________________________________________________________________, 

(учредительный документ) 
и _____________________________________________________________________________
                                     (название финансового учреждения, казначейства/Государственного казначейства) 

(далее – Участник) в лице ________________________________________________________________________, 

(должность, фамилия и имя) 
действующего на основании ________________________________________________________________________, 

(учредительный документ) 
  

далее по тексту именуемые Сторонами, а каждая в частности – Стороной, согласились о нижеследующем: 

  

1. Объект соглашения 

1.1. Объектом настоящего соглашения является подключение и участие _____________________________________________________________________________

                                     (название финансового учреждения, казначейства/Государственного казначейства)

  

в автоматизированной информационной системе создания и оборота электронных документов между Государственной налоговой службой и финансовыми учреждениями казначейством/ Государственном казначействе (далее – АИС СОЭД). 

1.2. Участник заявляет, что любой документ, отправленный или полученный посредством АИС СОЭД, заверенный цифровой подписью уполномоченного лица, считается подлинным, оригинальным и имеет правовые последствия. 

2. Обязанности Участника 

2.1. Соблюдать в полном объеме положения Инструкции об отправлении и получении электронных документов посредством автоматизированной информационной системы создания и оборота электронных документов между Государственной налоговой службой и финансовыми учреждениями, казначейством/Государственном казначействе, утвержденной Приказом Главной государственной налоговой инспекции № 284 от 19 апреля 2012 (далее – Инструкция). 

2.2. Не передавать свои права на участие в АИС СОЭД третьим лицам. 

2.3. Обеспечивать подлинность, целостность и конфиденциальность электронных документов, отправленных и полученных посредством АИС СОЭД. 

2.4. Обеспечивать правильное использование АИС СОЭД согласно порядку, установленному настоящим Соглашением и действующим законодательством. 

2.5. Незамедлительно информировать Оператора, в письменной форме, не позднее 1 (одного) рабочего дня, о возникновении непредвиденного обстоятельства или чрезвычайной ситуации, ведущей к невозможности использования АИС СОЭД. В подобных ситуациях, Участник должен действовать в соответствии с положениями Инструкции. 

2.6. Незамедлительно оповещать Оператора, в письменной форме, не позднее 1 (одного) рабочего дня, об устранении ситуаций, указанных в пункте 2.5 настоящего Соглашения. 

2.7. Обеспечивать хранение электронных документов, отправляемых и получаемых посредством АИС СОЭД, в соответствующих условиях и в течение срока, установленного действующим законодательством. 

2.8. Назначать администратора / администраторов пользователей ответственного / ответственных за регистрацию пользователей Участника, которые будут иметь права доступа к АИС СОЭД. 

2.9. Представлять Оператору, в письменной форме, список администраторов пользователей и, при необходимости, последующие изменения. Для этого, Участник заполнит и представит Оператору заявления, согласно приложениям № 1 и № 2 к настоящему Соглашению. 

3. Обязанности Оператора

3.1. Действовать согласно положениям настоящей инструкции и прилагать все усилия для обеспечения нормального и непрерывного функционирование АИС СОЭД. 

3.2. Обеспечивать подлинность, целостность и конфиденциальность электронных документов, переданных и полученных участниками посредством АИС СОЭД. 

3.3. Обеспечивать хранение электронных документов АИС СОЭД, в соответствующих условиях и в течение срока, установленного действующим законодательством. 

3.4. Незамедлительно уведомлять Участника, но не позднее 1 (одного) рабочего дня, с момента прекращения нормального функционирования АИС СОЭД, а также, восстанавливать функциональность АИС СОЭД в разумные сроки. 

3.5. Незамедлительно оповещать Участника, в письменной форме, не позднее 1 (одного) рабочего дня, об устранении ситуаций, указанных в пункте 3.4. настоящего Соглашения. 

3.6. Регистрировать, в срок до 24 (двадцати четырех) часов с момента получения заявления, администраторов пользователей Участника присваивая им имена пользователя и пароли доступа к АИС СОЭД, которые являются конфиденциальными и не подлежат разглашению. 

3.7. Обеспечивать блокирование или разблокирование администраторов пользователей Участника, в срок до 24 (двадцати четырех) часов с момента получения заявления. 

3.8. Обеспечивать, по требованию, обучение администраторов пользователей Участника касательно использования АИС СОЭД. 

3.9. Предоставлять Участнику техническую документацию, соответствующую версиям АИС СОЭД и обеспечивать Пользователям услугу технической поддержку в использований АИС СОЭД (тел: ___________, факс: ______________, электронная почта: ________________________), доступную во время режима работа АИС СОЭД. 

3.10. Оповещать Участника о любом изменении АИС СОЭД, в соответствии с пунктом 62 Инструкции, не позднее 10 (десяти) рабочих дней, предшествующих дате внесения изменений. 

  

4. Ответственность Сторон 

4.1. За неисполнение или несоответствующее исполнение положений настоящего Соглашения, Стороны несут ответственность в соответствии с положениями действующего законодательства Республики Молдова. 

4.2. Стороны не несут ответственности в случае невозможности использования  АИС СОЭД вследствие определенных обстоятельств, которые не являются форс-мажором, но, тем не менее, не зависящих от воли Сторон (чрезвычайные ситуации подобные отсутствию электрической энергии, падение сетевой инфраструктуры итд.). 

5. Урегулирование споров

5.1. Споры, возникшие в ходе выполнения настоящего Соглашения, разрешаются согласно порядку, предусмотренному в Инструкции. 

5.2. Если спор невозможно урегулировать в порядке, предусмотренном в Инструкции, он будет рассмотрен в порядке, установленном действующим законодательством. 

6. Форс-мажор 

6.1. В случае возникновения обстоятельств, являющихся форс-мажором, Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств, вытекающих из настоящего Соглашения. Форс-мажором считается событие, не зависящее от воли сторон, непредсказуемое и непреодолимое, произошедшее после заключения Соглашения и препятствующее полному или частичному выполнению обязательств,  взятых на себя Сторонами. К форс-мажорным обстоятельствам относятся: войны, эпидемии, революции, массовые беспорядки и т.г. 

6.2. Сторона, для которой создались форс-мажорные обстоятельства обязана уведомить другую Сторону в письменном виде о данных обстоятельствах, не позднее 3 (трех) дневного срока с момента их возникновения, предоставив свидетельство о возникновении данных форс-мажорных обстоятельств, выданное Торгово-промышленной палатой, а доказательства о форс-мажорных обстоятельствах, с извещением о возможных последствиях и продолжительности данных обстоятельств, должно быть, доведено к сведению в течение 10 (десяти) дней после их возникновения. 

6.3. Сторона, для которой создались форс-мажорные обстоятельства, обязана известить другую Сторону о прекращении вышеуказанных обстоятельств, не позднее 10 (десяти) дней с момента их расторжения. 

7. Уведомления 

7.1. Стороны пришли к соглашению, о том, что любое уведомление должно быть составлено в письменной форме и отправлено на юридический адрес Сторон. 

7.2. Уведомления отправляются по почте (заказным письмом с уведомлением о доставке) или по факсу. 
7.3. Стороны назначают, ответственными за обеспечение сотрудничества в ходе выполнения настоящего Соглашения, следующих лиц:

	 

Со стороны Оператора: 

Ответственное лицо _________________; 

Телефон: __________________________; 

Факс: _____________________________; 

Электронная почта: _________________. 
	 

Со стороны Участника: 

Ответственное лицо _________________; 

Телефон: __________________________; 

Факс: _____________________________; 

Электронная почта: __________________. 

 


8. Конфиденциальность 

8.1. Понятие "конфиденциальная информация" включает в себя, без ограничений, любую информацию, независимо от ее формы, которая стала известна Сторонам в связи с подписанием и исполнением настоящего Соглашения. 

8.2. Каждая из Сторон обязуется не разглашать и / или иным образом предоставлять третьим лицам конфиденциальную информацию, касающуюся другой Стороны, которая была получена вследствие выполнения настоящего Соглашения, без письменного согласия другой Стороны, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством. Обязательства по обеспечению конфиденциальности сохраняют свою силу и после истечения срока действия настоящего Соглашения. 

8.3. Сторона, нарушившая положение  о конфиденциальности обязана возместить материальный ущерб, нанесенный другой Стороны, в соответствии с действующим законодательством Республики Молдова. 

9. Заключительные положения

9.1. Настоящее Соглашение заключается на неопределенный срок и вступает в силу с момента подписания Акта ввода в эксплуатацию АИС СОЭД, который является неотъемлемой частью настоящего Соглашения. Акт ввода в эксплуатацию, считается автоматически подписанным, если по истечению 10 дней с момента его получения, Участник не предъявил никаких возражений относительно функционирования АИС СОЭД. 

9.2. Термины и выражения, используемые в настоящем Соглашении, имеют значения, изложенные в Инструкции. 

9.3. В случае реорганизации, изменения адреса, номеров телефонов, факсов и других контактных данных, указанных в настоящем Соглашении, Сторона, у которой произошли вышеуказанные изменения, обязана уведомить об этом другую Сторону в письменной форме не позднее 48 (сорока восьми) часов с момента осуществления изменения. 

9.4. Изменение и / или дополнение настоящего Соглашения осуществляется путем подписания Сторонами соответствующих дополнительных актов. 

9.5. Настоящее Соглашение составлено в двух экземплярах на государственном языке, по одному для каждой из Сторон и имеющих одинаковую юридическую силу. 

9.6. Нижеследующие приложения являются неотъемлемой частью Соглашения: 

а) приложение № 1 – “Заявление о регистрации администратора пользователей в АИС СОЭД”; 

б) приложение №. 2 – “Заявление о блокировании / разблокировании администратора пользователей в АИС СОЭД”. 

  

Юридические адреса и подписи сторон: 

	“Оператор” 

_______________________________________ 

  

Фискальный код ________________________ 

Банковский код _________________________ 

Юридический адрес _____________________ 

_______________________________________ 

_______________________________________ 

Телефон _______________________________ 

Адрес электронной почты: ________________ 

  

Руководитель __________________________ 

_______________________________________ 

(Подпись) 
Печать
	“Участник” 

_______________________________________ 

  

Фискальный код ________________________ 

Банковский код ________________________ 

Юридический адрес _____________________ 

_______________________________________ 

_______________________________________ 

Телефон _______________________________ 

Адрес электронной почты: ________________ 

  

Руководитель __________________________ 

_______________________________________ 

(Подпись) 
Печать


Приложение № 1 

к Соглашению № ____ от 

“___”____________20__ 

  

  

Заявление 

о регистрации администратора пользователей в АИС СОЭД 

  

Кому: Государственное Предприятие “Fiscservinform” 

  

От: ____________________________________________________________________________
(название участника) 
Фискальный код: ________________________________________________________
  

1. Просим зарегистрировать администратора пользователей в АИС СОЭД, со следующими учетными записями:

	Имя пользователя:

присвоенное
	□□□□□□□□□□□□□□□□□□

	Фамилия:
	□□□□□□□□□□□□□□□□□□

	Имя:
	□□□□□□□□□□□□□□□□□□

	ИДНО:
	□□□□□□□□□□□□□□□□□□

	Электронная почта:
	□□□□□□□□□□□□□□□□□□


2. Операция должна быть активной начиная с _______________20__. 

  

____________________________________________________________________________________
Заполняется руководителем Участника 
  

____________________________________________________________________________________
(Ф.И., подпись и дата) 
М.П.
Приложение № 2 

к Соглашению № ____ от 

“___”_____________20__ 

  

Заявление 

о блокировании / разблокировании администратора 

пользователей в АИС СОЭД 

  

  

Кому: Государственное Предприятие “Fiscservinform” 

  

От: _____________________________________________________________________________
(название Участника) 
Фискальный код: _________________________________________________________
  

1. Просим: □ заблокировать, или □ разблокировать 

администратора пользователей АИС СОЭД, со следующими учетными записями:

	Имя пользователя:

присвоенное
	□□□□□□□□□□□□□□□□□□

	Фамилия:
	□□□□□□□□□□□□□□□□□□

	Имя:
	□□□□□□□□□□□□□□□□□□

	ИДНО:
	□□□□□□□□□□□□□□□□□□

	Электронная почта:
	□□□□□□□□□□□□□□□□□□


2. Операция должна быть активной начиная с ________________20__. 

 

____________________________________________________________________________________
Заполняется руководителем Участника 
  

____________________________________________________________________________________
(Ф.И., подпись и дата) 
М.П.

