Anexa nr. 4 

la Regulamentul cu privire la serviciul  

public de alimentare cu apă şi de   

canalizare, aprobat prin Hotărârea  
ANRE nr. 271/2015 din 16 decembrie 2015  

_______________________________________________________________________ 

/ denumirea operatorului/ 
ACT

de depistare a consumului fraudulos 

Nr. ____________ 
  

Întocmit la data ______________________________ la ora _______________________
Consumatorul:____________________________________________________________
Adresa locului de consum:__________________________________________________
Categoria consumatorului: casnic, noncasnic (de subliniat). 

Contract nr. ___________________________________________ 

1. Tipul (numărul) contorului: ____________________________________. 

2. Indicaţiile contorului la ziua controlului: __________________________. 

3. Nr. sigiliului operatorului aplicat la contor ________/afectat (da/nu): ___________ 

4. Încălcările depistate _____________________________________________________
________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
5. Modalitatea consumului fraudulos 
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
6. Explicaţiile consumatorului _______________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
7.Concluzii:______________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________
________________________________________________________________________
Consumatorul sau reprezentantul consumatorului a refuzat (de subliniat, dacă este cazul) să semneze Actul şi să primească un exemplar al Actului. 

Cauzele refuzului _________________________________________________________
Notă: În cazul cînd consumatorul refuză să fie prezent la control, să semneze ori să primească Actul, operatorul va expedia Actul prin poştă cu aviz. 

Notă! Factura pentru consumul recalculat al serviciului public de alimentare cu apă și de canalizare în rezultatul consumului fraudulos va fi emisă de către operator după luarea deciziei argumentate de către operator. 

Decizia operatorului privind consumul fraudulos se înmînează consumatorului în termen de 5 zile calendaristice după luarea ei. 

Decizia operatorului privind consumul fraudulos se contestă de consumator în instanţa de judecată în conformitate cu Legea contenciosului administrativ. 

Operatorul este obligat să indice în decizie dreptul consumatorului privind contestarea acesteia în caz de dezacord, precum şi termenul de contestare. 
  

“_____” __________________20____ 

__________ (data, luna, anul) 
 
Personalul operatorului 
1. ______________________________________ ______________________ 

______________ (numele, prenumele) ______________________                                                 semnătura 
2. ______________________________________ ______________________ 

______________ (numele, prenumele) ______________________                                                 semnătura 
3.______________________________________ ______________________ 

______________ (numele, prenumele) ______________________                                                  semnătura 
Martori (în cazul în care există) 
1. ______________________________________ ______________________ 

______________ (numele, prenumele) ______________________                                                 semnătura 
2. ______________________________________ ______________________ 

______________ (numele, prenumele) ______________________                                                 semnătura 
 
Consumatorul sau reprezentantul acestuia 

________________________________________ ______________________ 

______________ (numele, prenumele) _____________________                                                _ semnătura 
  

Notă: Actul se întocmeşte în două exemplare, cîte unul pentru fiecare parte şi se semnează de părţi.
