Anexa 5 

la Instrucțiunea cu privire prezentarea

de către bănci a rapoartelor COREP 

în scopuri de supraveghere 

C 17.00  - RISCUL OPERAȚIONAL: PIERDERI ȘI RECUPERĂRI PE LINII DE ACTIVITATE ÎN CURSUL ANULUI PRECEDENT (DETALII PRIVIND RISCUL OPERAȚIONAL - OPR)

1. Acest formular sintetizează informațiile privind pierderile brute și recuperările pierderilor înregistrate de o bancă în anul precedent în funcție de liniile de activitate.

2. „Pierdere brută” înseamnă o pierdere care decurge dintr-un eveniment sau dintr-o categorie de evenimente de risc operațional  înainte de orice tip de recuperări, fără a aduce atingere punctul  4.

3. „Recuperare” înseamnă un eveniment independent legat de pierderea inițială din riscul operațional care este separat în timp și prin care sunt primite fonduri sau intrări de beneficii economice de la prima parte sau de la părți terțe, cum ar fi asigurătorii sau alte părți.

4. „Evenimente de pierderi recuperate rapid” înseamnă evenimente de risc operațional generatoare de pierderi care sunt recuperate integral sau parțial în decurs de cinci zile lucrătoare. În cazul unui eveniment de pierderi recuperate rapid, numai partea din pierdere care nu este recuperată integral (adică pierderea din care se exclude recuperarea parțială rapidă) trebuie inclusă în definiția pierderii brute. Prin urmare, evenimentele de pierderi generatoare de pierderi care sunt recuperate integral în decurs de cinci zile lucrătoare nu trebuie incluse deloc în definiția pierderii brute și nici în raportarea detaliilor privind riscul operațional.

5. „Data de contabilizare” înseamnă data la care s-a recunoscut pentru prima oară o pierdere sau o rezervă/un provizion în contul de profit și pierdere pentru o pierdere din riscul operațional. Această dată este în mod logic ulterioară „Datei de apariție” (adică data la care evenimentul de risc operațional s-a produs sau a început pentru prima oară) și „Datei de descoperire” (adică data la care banca a devenit conștientă de evenimentul de risc operațional).

6. Numărul de evenimente este numărul de evenimente de risc operațional care sunt contabilizate pentru prima oară în cursul perioadei de raportare.

7. Cuantumul total al pierderii este suma algebrică a următoarelor evenimente:

a) cuantumurile pierderilor brute relevante pentru evenimentele de risc operațional „contabilizate pentru prima oară” în cursul perioadei de raportare (de exemplu cheltuieli directe, provizioane, decontări);

b) cuantumurile pierderilor brute relevante pentru ajustările pozitive ale pierderilor efectuate în cursul perioadei de raportare (de exemplu creșterea provizioanelor, evenimente de pierderi conexe, decontări suplimentare) pentru evenimentele de risc operațional „contabilizate pentru prima oară” în cursul perioadelor de raportare anterioare; și

c) cuantumurile pierderilor brute relevante pentru ajustările negative ale pierderilor efectuate în cursul perioadei de raportare - ca urmare a scăderii provizioanelor - pentru evenimentele de risc operațional „contabilizate pentru prima oară” în cursul perioadelor de raportare anterioare.

8. Numărul de evenimente include convențional și evenimentele care au fost contabilizate pentru prima oară în cursul perioadelor de raportare anterioare, dar care nu au fost încă raportate în rapoartele de supraveghere anterioare. Cuantumul total al pierderii include convențional și elementele de la punctul 7 care sunt relevante pentru perioadele de raportare anterioare, dar care nu au fost încă raportate în rapoartele de supraveghere anterioare.

9. Pierderea singulară maximă este valoarea cea mai mare dintre cele incluse la punctul 7 lit.a) sau la punctul 7 lit.b) de mai sus.

10. Suma primelor cinci cele mai mari pierderi este suma primelor cinci cele mai mari cuantumuri dintre cele incluse la punctul 7 lit.a) sau la punctul 7 lit.b) de mai sus.

11. Recuperarea totală a pierderii este suma tuturor recuperărilor contabilizate în cursul perioadei de raportare și relevante pentru evenimentele de risc operațional contabilizate pentru prima oară în cursul perioadei de raportare sau al perioadelor anterioare de raportare.

12. Cifrele raportate în luna iunie a anului respectiv sunt cifre intermediare, cifrele finale fiind raportate în luna decembrie. Prin urmare, cifrele din iunie au o perioadă de referință de șase luni (și anume de la 01.01 la 30.06 din anul calendaristic), în timp ce cifrele din decembrie au o perioadă de referință de douăsprezece luni (și anume de la 01.01 la 31.12 din anul calendaristic).

13. Informațiile sunt prezentate prin repartizarea pierderilor și a recuperărilor care depășesc pragurile interne pe linii de activitate [astfel cum sunt definite în anexa nr. 2 din Regulamentul privind tratamentul riscului operațional pentru bănci potrivit abordării de bază și abordării standardizate], existând posibilitatea ca pierderile aferente unui eveniment să fie repartizate pe mai multe linii de activitate.

14. Coloanele prezintă totalurile pentru fiecare linie de activitate, împreună cu un element memorandum care prezintă cel mai scăzut prag intern aplicat la colectarea datelor privind pierderile, specificând în cadrul fiecărei linii de activitate cel mai scăzut și cel mai ridicat prag, în cazul în care există mai mult de un singur prag. Băncile care își calculează cerința de fonduri proprii conform abordării TSA sau ASA raportează pierderile în coloana 080. 
15. Rândurile prezintă liniile de activitate și, în cadrul fiecărei linii de activitate, informații privind numărul de evenimente, cuantumul total al pierderii, pierderea singulară maximă, suma primelor cinci cele mai mari pierderi și recuperarea totală a pierderii.

16. Pentru totalul liniilor de activitate sunt solicitate, de asemenea, date privind numărul de evenimente și cuantumul total al pierderii pentru anumite intervale determinate pe baza unor praguri prestabilite: 10 000, 20 000, 100 000 și 1 000 000. Pragurile corespund unor cuantumuri în lei moldovenești și sunt incluse în scopul comparării pierderilor raportate între bănci. Prin urmare, acestea nu corespund pragurilor de pierdere minimă utilizate pentru colectarea datelor interne privind pierderea, care trebuie raportate într-o altă secțiune a formularului.

17. În cazul în care suma elementelor cuantumului total al pierderii, astfel cum sunt indicate la punctul 7  de mai sus, conduce la obținerea unei valori negative pentru unele linii de activitate /combinații de categorii de evenimente, se raportează valoarea 0 (zero) în celulele relevante.

18. Acest formular trebuie raportat de către băncile care utilizează TSA/ASA pentru calcularea cerințelor de fonduri proprii.

19. Pentru a verifica respectarea condițiilor prevăzute la secțiunea 3 punctul  14 subpunctul 5) lit.b) din prezenta instrucțiune, băncile utilizează cele mai recente statistici disponibile pe pagina web a BNM din compartimentul consacrat publicării de date în scopuri prudențiale pentru a determina „suma totalurilor activelor din bilanțurile individuale ale tuturor băncilor din Republica Moldova”.

20. Băncile cărora li se aplică dispozițiile secțiunii 3 punctul  14 subpunctul 5) lit.b) din prezenta instrucțiune raportează  numai următoarele informații pentru suma tuturor evenimentelor (coloana 080) din formularul „Detalii privind riscul operațional”:

a) numărul de evenimente (rândul 910);

b) cuantumul total al pierderii (rândul 920);

c) pierderea singulară maximă (rândul 930);

d) suma primelor cinci cele mai mari pierderi (rândul 940) și

e) recuperarea totală a pierderii (rândul 950).

Formularul raportului

Codul băncii _____________

Perioada de raportare _____________







Codul formularului_________________
	C 17.00 – RISCUL OPERAȚIONAL: PIERDERI ȘI RECUPERĂRI PE LINII DE ACTIVITATE ÎN CURSUL ANULUI PRECEDENT (Detalii privind OPR)

	

	ALOCAREA PIERDERILOR PE LINII DE ACTIVITATE
	TIPURI DE EVENIMENTE
	TOTAL 

EVENI-MENTE
	ELEMENT MEMORANDUM: PRAGUL APLICAT LA COLECTAREA DATELOR

	
	FRAUDĂ INTERNĂ
	FRA-UDĂ EXTER-NĂ
	PRACTICI DE ANGAJARE ȘI SIGURANȚA LA LOCUL DE MUNCĂ
	CLIENȚI, PRODUSE ȘI PRACTICI COMERCIALE
	PAGUBE ASUPRA ACTIVELOR CORPORALE
	ÎNTRE-RUPEREA ACTIVITĂȚII ȘI FUNC-ȚIONAREA NEADEC-VATĂ A SISTEME-LOR
	EXECU-TAREA, LIVRA-REA ȘI GESTIU-NEA PROCE-SELOR
	
	CEL MAI SCĂZUT
	CEL MAI RIDICAT

	Rân-

duri
	
	010
	020
	030
	040
	050
	060
	070
	080
	090
	100

	010
	FINANȚE CORPORA-TISTE (CF)
	Numărul de evenimente
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	020
	
	Cuantumul total al pierderilor
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	

	030
	
	Pierderea singulară maximă
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	040
	
	Suma primelor cinci dintre cele mai mari pierderi:
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	050
	
	Totalul recuperărilor din pierderi
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	110
	TRANZAC-ȚIONARE ȘI VÂNZĂRI (TS)
	Numărul de evenimente
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	120
	
	Cuantumul total al pierderilor
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	

	130
	
	Pierderea singulară maximă
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	140
	
	Suma primelor cinci dintre cele mai mari pierderi:
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	150
	
	Totalul recuperărilor din pierderi
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	210
	BROKE-RAJ DE RETAIL (RBr)
	Numărul de evenimente
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	220
	
	Cuantumul total al pierderilor
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	

	230
	
	Pierderea singulară maximă
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	240
	
	Suma primelor cinci dintre cele mai mari pierderi:
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	250
	
	Totalul recuperărilor din pierderi
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	310
	ACTIVITATE BANCARĂ COMERCIALĂ (CB)
	Numărul de evenimente
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	320
	
	Cuantumul total al pierderilor
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	

	330
	
	Pierderea singulară maximă
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	340
	
	Suma primelor cinci dintre cele mai mari pierderi:
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	350
	
	Totalul recuperărilor din pierderi
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	410
	ACTIVITATE BANCARĂ DE RETAIL (RB)
	Numărul de evenimente
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	420
	
	Cuantumul total al pierderilor
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	

	430
	
	Pierderea singulară maximă
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	440
	
	Suma primelor cinci dintre cele mai mari pierderi:
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	450
	
	Totalul recuperărilor din pierderi
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	510
	PLĂȚI ȘI DECONTĂRI (PS)
	Numărul de evenimente
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	520
	
	Cuantumul total al pierderilor
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	

	530
	
	Pierderea singulară maximă
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	540
	
	Suma primelor cinci dintre cele mai mari pierderi:
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	550
	
	Totalul recuperărilor din pierderi
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	

	610
	SERVICII DE AGENT (AS)
	Numărul de evenimente
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	620
	
	Cuantumul total al pierderilor
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	

	630
	
	Pierderea singulară maximă
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	640
	
	Suma primelor cinci dintre cele mai mari pierderi:
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	650
	
	Totalul recuperărilor din pierderi
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	710
	ADMINISTRAREA ACTIVELOR (AM)
	Numărul de evenimente
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	720
	
	Cuantumul total al pierderilor
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	
	

	730
	
	Pierderea singulară maximă
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	740
	
	Suma primelor cinci dintre cele mai mari pierderi:
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	750
	
	Totalul recuperărilor din pierderi
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	810
	ELEMEN-TE CORPORA-TISTE (CI)
	Numărul de evenimente
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x

	820
	
	Cuantumul total al pierderilor
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x

	830
	
	Pierderea singulară maximă
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x

	840
	
	Suma primelor cinci dintre cele mai mari pierderi:
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x

	850
	
	Totalul recuperărilor din pierderi
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x

	910
	TOTAL LINII DE ACTIVITATE
	Numărul de evenimente. Din care:
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	911
	
	≥ 10 000 și < 20 000
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	912
	
	≥ 20 000 și < 100 000
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	913
	
	≥ 100 000 și < 1 000 000
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	914
	
	≥ 1 000 000
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	920
	
	Cuantumul total al pierderilor. Din care:
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	921
	
	≥ 10 000 și < 20 000
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	922
	
	≥ 20 000 și < 100 000
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	923
	
	≥ 100 000 și < 1 000 000
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	924
	
	≥ 1 000 000
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	930
	
	Pierderea singulară maximă
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	940
	
	Suma primelor cinci dintre cele mai mari pierderi:
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x

	950
	
	Totalul recuperărilor din pierderi
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x


Modul de completare a raportului

C 17.00  - RISCUL OPERAȚIONAL: PIERDERI ȘI RECUPERĂRI PE LINII DE ACTIVITATE ÎN CURSUL ANULUI PRECEDENT (DETALII PRIVIND RISCUL OPERAȚIONAL - OPR)

Instrucțiuni privind anumite poziții

	
Coloane


	
	
	Pentru blocare

	010-070
	TIPURI DE EVENIMENTE 

Băncile raportează pierderile în coloanele corespunzătoare, de la 010 la 070, în conformitate cu tipurile de evenimente.
	Blocare AMA

	080
	TOTAL EVENIMENTE

În coloana 080, pentru fiecare linie de activitate, băncile raportează totalul „numărului de evenimente”, totalul „cuantumului total al pierderii” și totalul „recuperării totale a pierderii”. „Pierderea singulară maximă” din coloana 080 este cuantumul maxim al „pierderilor brute singulare maxime” înregistrată de către bancă. Pentru suma primelor cinci cele mai mari pierderi, în coloana 080 se raportează suma primelor cinci cele mai mari pierderi suportate în cadrul unei linii de activitate.
	

	090-100
	ELEMENT MEMORANDUM: PRAGUL APLICAT LA COLECTAREA DATELOR 

Băncile raportează în coloanele 090 și 100 pragurile de pierdere minimă pe care le folosesc la colectarea datelor interne privind pierderile. În cazul în care banca aplică un singur prag pentru fiecare linie de activitate, se completează numai coloana 090. În cazul în care se aplică praguri diferite în cadrul aceleiași linii de activitate reglementate, se completează și cel mai înalt prag aplicabil (coloana 100).


	


	
Rânduri


	
	
	Pentru blocare

	010-750
	LINII DE ACTIVITATE: FINANȚE CORPORATISTE, TRANZACȚIONARE ȘI VÂNZĂRI, BROKERAJ DE RETAIL, ACTIVITATE BANCARĂ COMERCIALĂ, ACTIVITATE BANCARĂ DE RETAIL, PLĂȚI ȘI DECONTĂRI, SERVICII DE AGENT, ADMINISTRAREA ACTIVELOR

Pentru fiecare linie de activitate, astfel cum sunt definite în anexa nr. 2 din Regulamentul privind tratamentul riscului operațional pentru bănci potrivit abordării de bază și abordării standardizate, banca raportează, în funcție de pragurile interne, următoarele informații: numărul de evenimente, cuantumul total al pierderii, pierderea singulară maximă, suma primelor cinci cele mai mari pierderi și recuperarea totală a pierderii. Pentru un eveniment de pierdere care afectează mai multe linii de activitate, „cuantumul total al pierderii” este repartizat pe toate liniile de activitate afectate.
	

	910-950
	TOTAL LINII DE ACTIVITATE 

Pentru total evenimente (coloana 080) trebuie raportate următoarele informații: 

— Numărul de evenimente (rândul 910): se raportează numărul de evenimente situate deasupra pragului intern pentru totalul liniilor de activitate. Această cifră poate fi mai mică decât cea obținută prin agregarea numărului de evenimente pe linii de activitate, deoarece evenimentele cu impact multiplu (impact asupra mai multor linii de activitate diferite) sunt considerate un singur eveniment. 

— Numărul de evenimente. Din care ≥ 10 000 și < 20 000, ≥ 20 000 și < 100 000, ≥ 100 000 și < 1 000 000, ≥ 1 000 000 (rândurile 911- 914): se raportează numărul de evenimente interne cuprins în intervalele definite la rândurile relevante. 

— Cuantumul total al pierderii (rândul 920): cuantumul total al pierderii este simpla agregare a cuantumului total al pierderilor pentru fiecare linie de activitate. 

— Cuantumul total al pierderii, din care ≥ 10 000 și < 20 000, ≥ 20 000 și < 100 000, ≥ 100 000 și < 1 000 000, ≥ 1 000 000 (rândurile 921- 924): se raportează cuantumul total al pierderii cuprins în intervalele definite la rândurile relevante. 

— Pierderea singulară maximă (rândul 930): pierderea singulară maximă este pierderea maximă situată deasupra pragului intern în cadrul tuturor liniilor de activitate. Aceste cifre pot fi mai mari decât cea mai mare pierdere singulară înregistrată în cadrul fiecărei linii de activitate în cazul în care un eveniment are impact asupra mai multor linii de activitate diferite. 

— Suma primelor cinci cele mai mari pierderi (rândul 940): se raportează suma primelor cinci cele mai mari pierderi brute în cadrul tuturor liniilor de activitate. Această sumă poate fi mai mare decât cea mai mare sumă a primelor cinci cele mai mari pierderi înregistrate în cadrul fiecărei linie de activitate. Această sumă trebuie raportată indiferent de numărul de pierderi.

— Recuperarea totală a pierderii (rândul 950): recuperarea totală a pierderii este simpla agregare a recuperării totale a pierderilor pentru fiecare linie de activitate.


	

	910-950/080
	TOTAL LINII DE ACTIVITATE – TOTAL EVENIMENTE 

— Numărul de evenimente: pentru fiecare rând cuprins în intervalul 910-914 se va indica numărul de evenimente, având în vedere că, evenimentele cu impact asupra mai multor linii de activitate diferite au fost deja considerate un singur eveniment. Numărul de la rândul 910 nu trebuie neapărat să fie egal cu agregarea pe verticală (pe linii de activitate) a numărului de evenimente care sunt incluse în coloana 080, având în vedere că un singur eveniment poate avea impact simultan asupra mai multor linii de activitate diferite. 

— Cuantumul total al pierderii: pentru fiecare rând cuprins în intervalul 920-924 se va indica cuantumul total al pierderii. Cuantumul total al pierderii de la rândul 920 este egal cu agregarea pe verticală a cuantumurilor totale ale pierderii pe linii de activitate de la coloana 080. 

— Pierderea singulară maximă: astfel cum s-a menționat anterior, în cazul în care un eveniment are impact asupra mai multor linii de activitate diferite, este posibil ca, pentru evenimentul respectiv, cuantumul aferent „pierderii singulare maxime” din rubrica „Total linii de activitate” să depășească „pierderile singulare maxime” din cadrul fiecărei linii de activitate. Prin urmare, cuantumul din această celulă trebuie să fie egal cu cea mai mare dintre valorile „pierderii singulare maxime” din rubrica „Total linii de activitate”, care poate să nu fie neapărat egală cu cea mai mare valoare a „pierderii singulare maxime” din coloana 080 în cadrul tuturor liniilor de activitate. — Suma primelor cinci cele mai mari pierderi: este suma primelor cinci cele mai mari pierderi înregistrate de bancă, ceea ce înseamnă că aceasta poate să nu fie neapărat egală cu valoarea maximă a „sumei primelor cinci cele mai mari pierderi” din rubrica „Total linii de activitate”. 

— Recuperarea totală a pierderii: este egală cu agregarea pe verticală a recuperărilor totale ale pierderii pe linii de activitate din coloana 080.
	


